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 לכבוד 
 

 המציעים במכרז 
 
 

 שלום רב,  
 
 

למתן שירותי רישום וסיוע מחקרי עבור המרכז   18/2026מכרז פומבי    -  II:  תשובות לשאלות הבהרה סבב    ן הנדו 
 הלאומי לבקרת מחלות 

 
 

, מתכבדת בזאת ועדת  המכרזמסמכי  ל  'אפרק  ל  7.2בהתאם לסמכותה על פי מסמכי המכרז, לרבות סעיף   .1
 ותשובות ועדת המכרזים.המכרזים ליתן הודעה למציעים בדבר שאלות שהועברו אל הוועדה בכתב 

 . המכרזכל ההבהרות בהודעה זו יחשבו לחלק בלתי נפרד ממסמכי  .2

במסמכי   .3 להם  שנקבעה  המשמעות  תהיה  זו  בהודעה  האמורים  המונחים  לכל  אחרת,  נאמר  אם  אלא 
 . המכרז

אין להסתמך על כל הסבר או פירוש שניתן בעל פה או בכתב או בכל דרך אחרת על ידי מי מטעם ועדת   .4
 אחר, ככל שניתן, בכל פורום או צורה שהיא.  המכרזים או על ידי כל גורם 

במסמכי   מהאמור  היחידים   זו    המכרזהשינויים  בהודעה  כמפורט  הינם  להם,  וההבהרות  הפירושים  כל  וכן 
 בלבד, ובהודעות הבהרות נוספות שיצאו מטעם ועדת המכרזים, ככל שיצאו.  

, יגבר האמור במסמך הבהרות המכרזבכל מקרה של סתירה בין הוראות מסמך הבהרות זה לבין מסמכי   .5
 זה.  

 יובהר כי נוסח השאלות המפורט להלן אינו זהה בהכרח לנוסח השאלות כפי שנשאלו ע"י המציעים.   .6

 

 ב ב ר כ ה, 
 
 

 יש אוסנת מגיד
 ריה בכירה )רכש מדיקל(קטגו תמנהל

 
 
 
 

 18/2026תיק מכרז העתק:  
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שם   השאלה  מס"ד 

 הפרק/נספח 

מספר  

 סעיף 

 תשובה 

נבקש אישורכם כי מוסד אקדמי שיש לו   .1

פעילות מחקרית יישומית ענפה בתחום 

ניתוח הנתונים בעולמות הרפואה והבריאות  

)לרבות בכל הנוגע לרשמים(, לרבות סגל  

ייעודי ומעבדות ייעודיות בתחום, יוכל  

לעמוד בתנאי הסף, גם אם אינו עומד בתנאי 

 מהכנסותיו ממחקר'.  50%של 'לפחות 

משפטי. על  המשרד לא מעניק ייעוץ  5.3 תנאי סף 

המציע לעמוד בתנאי הסף כפי  

 שהוגדרו במסמכי המכרז.

האם קיים נוסח של "אישור קיום ביטוחים"   .2

 . במידה וכן מבקשים לקבל אותו 

נוסח אישור קיום ביטוחים יועבר   14 ביטוח 

 לספק הזוכה.

נבקש לנסח מחדש את הסעיף כך: הספק    .3

מתחייב לערוך ולקיים את הבאים לכיסוי  

חבותו עפ"י דין : ביטוח חבות מעבידים,  

ביטוח אחריות כלפי צד שלישי וביטוח  

אחריות מקצועית, בגבולות אחריות סבירים  

בהתאם לאופיים והיקפם של השירותים  

ו/או העבודות נשוא הסכם זה. ככל ויועסקו  

על ידי הספק קבלני משנה, עליו לוודא 

שביטוחיו כוללים כיסוי לאחריותו בגינם, 

ן לדרוש מהם לערוך ביטוחים לכיסוי וכ

אחריותם הישירה, כנדרש בסעיף זה. 

כחלופה הספק יוודא כי ביטוחיו יכללו כיסוי  

 לפעילותם עבורו.

אין שינוי. המילים: "ו/או   14.1 ביטוח 

 העבודות" תמחקנה.  

נבקש להוסיף כי מדובר בביטוחים בגין   .4

 השירותים נשוא הסכם זה 

בסעיף, תשומת לב  אין שינוי 14.3 ביטוח 

המציעים כי "השירותים" מוגדרים 

 בהסכם. 

"ללא מידע   -נבקש להוסיף בסוף המשפט   .5

 מסחרי".\ עסקי\סודי

הבקשה מקובלת. בסיפא של סעיף  14.5 ביטוח 

יבוא: "מובהר כי ככל   14.5

ותתבקשנה פוליסות הביטוח הספק  

יהיה רשאי להעבירן ללא מידע 
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שם   השאלה  מס"ד 

 הפרק/נספח 

מספר  

 סעיף 

 תשובה 

 רלוונטי. מסחרי שלא  -סודי עסקי

במכרז  יש סתירה בין ההצהרה על תשלום   .6

  לפי ריטיינר קבוע לבין תשלום על בסיס

שעות ביצוע בפועל ועמידה ביעדי תפוקות 

 נבקש הבהרות בנושא  

אין סתירה. התשלום יהיה לפי   6.4.2.1.1 א

ריטיינר חודשי יחד עם זאת 

תשומת לב המציעים לסעיף 

 התמורה בהסכם ההתקשרות. 

הספק נדרש לשכור משרדים חדשים שאינם    .7

  במתקן בבעלות המשרד ולצייד משרדים אלו

. (ריהוט , מחשוב וכ')בכל מה שנדרש 

במחשוב מדובר על שרתים , מכשירי קצה , 

ותפעול שוטפים. בנוסף הספק נדרש   תחזוקה

להרחיב את מערך הביטוחים ולתחזק מערך  

 הכשרה

לעובדים. דרישות אלה מייקרת באופן  

דרמטי את עלויות תפעול הפרויקט הרבה 

לעלות הפרויקט הנוכחי . עובדות אלה   מעבר

אינן באות לידי ביטוי בתמחור עלויות  

 הפרויקט במכרז  

-12.19 ג'

12.2 

על המציעים להציע הצעת מחיר 

המגלמת את כלל העלויות 

 הנדרשות.

המכרז מאפשר למשרד להפסיק את   .8

שמעמיד את יום מה  90ההתקשרות תוך 

בסיכון גדול שכן הספק נדרש   הספק

להתחייב על חוזים ארוכי טווח של שכירות , 

והוצאות קבועות שונות  הוצאות הקמה

נוספות, בעוד המשרד יכול כאמור להפסיק  

 את ההתקשרות בהודעה

יום . להערכתי ההודעה  90מוקדמת של 

המוקדמת על הפסקת ההתקשרות צריכה  

 מראש לפחות חצי שנה  להיות

 אין שינוי במסמכי המכרז  16 פרק ד'

כל חלוקת העבודה והאחריות בין הספק    .9

הזוכה ובין היחידה הקיימת לבקרת מחלות  

ברורה . ישנה בעיה גדולה של   אינה

אינטגרציה בין המרכז לבקרת מחלות  

הנוכחיים העובדים על   ומנהלי התחומים

המקצועי.   21.6 פרק ג' הגורם  הוא  המלב"ם 

מוטלת   המלב"ם  על  זאת,  לאור 

רשימת   את  לקבוע  האחריות 

ולאשר  המטלות והתפוקות, לבדוק 
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שם   השאלה  מס"ד 

 הפרק/נספח 

מספר  

 סעיף 

 תשובה 

תקן המשרד לבין העובדים שיועסקו על ידי 

 אך לא כפופים הספק 

למנהלי התחומים הנוכחיים .מחייב הבהרה  

 מחודשת  

שינויים   לבקש  התפוקות,  את 

ותיקונים במידת הצורך וכן הלאה. 

הנהלת  מול  המרכזי  הקשר    גורם 

הפרויקט  מנהל  יהיה  המלב"ם 

 מטעם הספק. 

במלב"ם   פעילות  תחום  לכל 

עבודה  תוכנית  מראש  מוגדרת 

המקצועי   הממונה  ידי  על  שנתית 

המקצועי  הממונה  במלב"ם. 

עבודה   תוכניות  יתרגם  במלב"ם 

כל   לספק.  שיועברו  למטלות  אלה 

אלה  עבודה  בתוכניות  שינוי 

לאישור  בכפוף  ייעשה  ובביצוען 

 י במלב"ם.הגורם המקצוע

בין  קבועים  עבודה  ממשקי  יוגדרו 

לבין  במלב"ם  המקצועי  הדרג 

)לפי   הספק  מטעם  המנהל  הגורם 

עבודה  ישיבות  תתקיימנה  תחום(. 

אלה   גורמים  בין  ושוטפות  סדירות 

לעדכון סטטוס, בקרה על תפוקות,  

משימות.   ותיעדוף  בפערים  טיפול 

גם  להידרש  יכולים  כך  לצורך 

נצ של  עיתיים  הספק  ביקורים  יגי 

החדש במלב"ם, שתדירותם תיקבע  

שביקורים   להניח  יש  הצורך.  לפי 

בתקופת  יותר  תדירים  יהיו  כאלה 

בתקופות   פחות  ותדירים  החפיפה 

של שגרה שוטפת. קשה לקבוע כעת  

ידוע  לא  כי  הנדרשת  התדירות  את 

אם נציגי הספק יהיו עובדים שכבר  

עובדים   או  אלה  במטלות  מנוסים 
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שם   השאלה  מס"ד 

 הפרק/נספח 

מספר  

 סעיף 

 תשובה 

 חדשים לגמרי.

מקצועית במק מחלוקת  של  רה 

לאיכות  העבודה,  לתוכן  ביחס 

או   משימות  לתיעדוף  הנתונים, 

הכרעת  המקצועי,  הביצוע  לאופן 

והספק  הקובעת,  היא  המלב"ם 

ה   ולפי  בהתאם  לפעול  מחויב  יהיה 

SLA   .הקבוע במכרז 

האחריות התפעולית לגבי נותני 

השירות, לוחות הזמנים, מקום  

תן  ביצוע השירותים, האמצעים למ

היא על   –שירותים וכן הלאה 

 הספק.

איך  הספק המפעיל את הפרויקט יכול    .10

להתחייב על תפוקות שיכולת מדידתן  

 מוטלת בספק? 

, כל תחום  9לשאלה  כאמור במענה   2.2-2.3 פרק ג'

מראש  מגדיר  במלב"ם  פעילות 

באמצעות   שנתית  עבודה  תוכנית 

אותו   במלב"ם.  המקצועי  הממונה 

מקצועי   תוכניות ממונה  יתרגם 

שיועברו  למטלות  אלה  עבודה 

עבודה  בתוכניות  שינוי  כל  לספק. 

בכפוף  ייעשה  ובביצוען  אלה 

 לאישור הגורם המקצועי במלב"ם. 

יוגדרו ממשקי עבודה קבועים בין 

הדרג המקצועי במלב"ם לבין 

הגורם המנהל מטעם הספק )לפי  

תחום(. תתקיימנה ישיבות עבודה 

מים אלה  סדירות ושוטפות בין גור

לעדכון סטטוס, בקרה על תפוקות,  

טיפול בפערים ותיעדוף משימות.  
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שם   השאלה  מס"ד 

 הפרק/נספח 

מספר  

 סעיף 

 תשובה 

כך יהיה מעקב אחרי התפוקות 

 הנדרשות וקצב ביצועם.

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


